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VERIFICACION

LA NUEVA NORMATIVA CONTEMPLA VARIOS METODOS PARA LA VERIFICACION DE UNA INTRUSION, Y SU POSTERIOR
COMUNICACION A LAS FUERZAS DE SEGURIDAD

A) SECUENCIAL
s  Articulo 7. Verificacién secuencial
1. Para considerar validamente verificada una alarma por este método técnico, han de activarse, de
forma sucesiva, tres o mas sefiales procedentes, cada una, de elementos de deteccidn diferentes y
en un espacio de tiempo que nunca superarad los 30 minutos.
2. La condicién de alarma de un primer y segundo detectores proporcionara una alarma sin confirmar.
Si a continuacion se produce la activacion de un fercer detector, el corte de linea o una alarma de
sabotaje, dentro del fiempo especificado, se considerara como una alarma confirmada.
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B) VIDEO
e Articulo 8. Verificacion mediante video
1. Para considerar validamente verificada una alarma por este método técnico, el subsistema de video
ha de ser activado por medio de un detector de infrusién o de un video sensor. La cobertura de video
sea igual o superior a la del detector. El sistema debe registrar un minimo de una imagen del
momento exacto de la alarma y dos imégenes posteriores a ella.
2. Los sistemas de grabacion ulilizados para este tipe de verificacion no permitirdn obtener imagenes del
lugar supervisado, si previomenie no se ha producido una alarma, salvo que se cuente con la
autorizacion expresa del usuario.

C) PERSONAL
e  Articulo 10. Verificacion personal
1. Las empresas autorizadas para la actividad de centralizacién de alarmas, podran realizar,
complementariamente, servicios de verificacion personal de las alarmas y respuesta a las mismas en
las situaciones siguientes:
a. Cuando la verificacién técnica confirme la realidad de una alarma, para facilitar, a las Fuerzas de
Seguridad del Estado, el acceso al lugar o al inmueble protegido.
b. Cuando la verificacion técnica no permita confirmar la realidad de una sefial de alarma, para
realizar las comprobaciones oportunas y facilitar, en su caso, a los miembros de las Fuerzas de
Seguridad, informacién sobre la posible comision de hechos delictivos, bien limitando la
inspeccion al exterior del inmueble o lugar protegido, bien accediendo al interior del mismo.

2. Aquellos servicios de verificaciéon personal de las alarmas gue lleven implicita su inspeccion interior,
deberan ser redlizados como minimo, por dos vigilantes de seguridad uniformados y en vehiculo
rotulado con anagrama de la empresa. El resto se prestard, como minimo, por un vigilante de
seguridad en las mismas condiciones de uniformidad y medios.

6. Todos estos servicios estaréan obligatoriamente reflejados en los contratos de seguridad y aquellos que
leven aparejada la custodia de llaves, bien sea para facilitar el acceso a las Fuerzas de Seguridad o
para la verificacién exterior o interior del inmueble, deberdan estar expresamente autorizados por los
titulares de las instalaciones, consignandose por escrito en el corespondiente contrato de prestacion
de servicios.
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NOTA: EN TODO CASO, Y NO HABIENDOSE CUMPLIDO LAS SENALES DE ALARMA EXIGIDAS POR LEY,
RECEPTORA AVISARA SIEMPRE AL CLIENTE DEL SALTO DE ALARMA.
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e PERIODO DE
DESCRIPCION SRARD Be SEGPR'DA ADAPTACION (desde
) EXIGIDO 18/08/ 2011)
ARMERIAS Grado 3 (riesgo medio/alto)
i JOYERIAS Y PLATERIAS Grado 3 (riesgo medio/alto)
= g ADMONES. DE LOTERIA Grado 3 (riesgo medio/alto)
E g ESTACIONES DE SERVICIO Grado 3 (riesgo medio/alto)
=l 's’ FARMACIAS Grado 3 (riesgo medio/alto) 2 anos
é =i ENTIDADES DE CREDITO Grado 3 (riesgo medio/alto)
E 3 GALERIA% DEARTEY Grado 3 (riesgo medio/alto)
ANTIGUEDADES
ESTABLEC. DE JUEGO Y APUESTAS Grado 3 (riesgo medio/alto)
RESTO DE ESTABLECIENTOS O
VIVIENDAS CON SISTEMA DE
SEGURIDAD CONECTADO A Grado 2 (fiesgo bajo/medio) 10 afios
CENTRAL RECEPTORA DE
ALARMAS, ANTES del 19 de
AGOSTO de 2011

z |
o

Salto de un elemento de deteccion (con reiteracion)
Salto de alarma + alarma técnica
Salto de alarma + Sabotaje
Salto de alarma + desconexién del sistema
Salto de un elemento precedido de Conexion reciente
Corte de linea (Unica linea de transmision)
Salto de dos elementos de deteccion diferentes
Salto de dos elementos de deteccion diferentes (con reiteracion)

Salfo de un elemenio + Conirasena erronea (Interlocutor fuera de la instalacién en alarma)
Salto de un elemento + Contrasefa erronea (Interlocutor en la instalacion en alarma)
Salto de dos elementos de deteccion diferentes + Sabotaje
Salto de dos elementos de deteccion diferentes + Corte de Via de transmision
Salto de tres elementos de deteccion diferentes
Tres disparos de Dos elementos de deteccion (Instalaciones que cumplan GRADO 3)
Salto de un elemento + Corte de via de transmision (Instalacion con doble via)
Corte de linea + disparo de elemento fransmitide por via GPRS
Fallo de al menos de dos vias de comunicacion en instalaciones con varias vias
Pulsador de afraco
Codigo de Codccion
Contrasena de Coaccidén
Salto de un detector de intrusién dsociado a una cédmara
Salto de un video sensor (PIR + Cdmara)

Indicios de intfrusion al verificar

No hay Indicios X
Acudir con
llaves
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VIDEO
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Sin verificar por medios técnicos

PRESENCIAL

Habiéndose producido una verificacion secuencial positiva




